
 
R E G I O N A L  C E N T E R  O F  O R A N G E  C O U N T Y  
 
10 de mayo de 2024 
 
Para personas que reciben servicios por el Centro Regional del Condado de Orange, familias, empleados y 
miembros de la comunidad (Consejo Estatal sobre las Discapacidades del Desarrollo y el Comité Asesor de los 
Provedores).   
 
El Departamento de Servicios del Desarrollo (DDS) ha encontrado que el Centro Regional del Condado de 
Orange (RCOC) no cumple con los requisitos de la Sección 4640.69(c) del Código de Bienestar e Instituciones 
(W&I).  Esta sección de la ley requiere que los centros regionales mantengan proporciones de casos de 
coordinador a personas que reciben servicios en o por debajo de los promedios.   
 
En el reporte que se presentó ante DDS el 11 de marzo de 2024, RCOC no cumplió con la proporción de casos 
requerida para las personas que reciben servicios inscritas en la Exención de Servicios Basados en el Hogar y la 
Comunidad (se reportó una proporción de 1:81 y la proporción requerida es de 1:62); para las personas menores 
de seis años de edad (se reportó de una proporción de 1:61 y la proporción requerida es de 1:40); para las 
personas que no se han mudado de los centros de desarrollo a la comunidad desde el 14 de abril de 1993, y que 
no son menores de cinco años, ni están en la Exención de Servicios Basados en el Hogar y la Comunidad (se 
reportó una proporción de 1:77 y la proporción requerida es 1:66); y para individuos con necesidades complejas  
(se reportó una proporción de 1:31 y la proporción requerida es 1:25). 
 
En el año fiscal 2022-23, RCOC contrató 88 coordinadores de servicios de casos y experimentó una pérdida de 
37.  En el año fiscal 2023-24, RCOC contrató 81 coordinadores de servicios de casos y experimentó una pérdida 
de 25.  RCOC ha contratado a 107 coordinadores de servicios adicionales para llevar casos durante los años 
fiscales 2022 a 2024.  Los coordinadores de servicios que partieron de RCOC lo hicieron por varias razones, 
incluidas las obligaciones personales/familiares, la jubilación o la reubicación a otra ciudad/estado. 
 
De acuerdo con la Sección 4640.6 (g) (1) del Código W&I, RCOC debe llevar a cabo una reunión pública para 
recibir las opiniones de las partes interesadas en el desarrollo de un Plan de Corrección (POC).  RCOC le invita 
a asistir a esta reunión pública virtualmente el miércoles 12 de junio de 2024 a las 5:30 p.m. Para registrarse, 
visite https://rcocdd.zoom.us/webinar/register/WN_6XDVDxtYSq2rY260z1KyzA. 
 
Si desea darnos su opinión, pero no puede asistir a la reunión virtual, envíe un correo electrónico a 
input@rcocdd.com, o FAX al (714) 796-5200, o envíe un correo postal al Centro Regional del Condado de 
Orange, Atención: Larry Landauer, Director Ejecutivo, 1525 North Tustin Avenue, Santa Ana, California, 
92705. 
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